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Ulisse,
convegno su web
e i disabili

S5i ¢ tenuto a Berga-
mo lo scorso 31 ot-
tobre un importan-
te convegno sul rap-
porto fra disabilita,
web e barriere ar-
chitettoniche. Pub-
blichiamo un reso-
conto dell’incontro

* to distante da Itaca,
ma ha imparato a
navigare meglio. Po-
tremmo riassumere co-
si il risultato emerso
dal convegno Ulisse ol-
tre le sirene. Per il su-
peramento delle bar-
riere anche nel web te-
nutosi a Bergamo il 31
ottobre scorso, pro-
mosso dal Comitato
per I'abolizione delle
barriere architettoniche
(www.diversabile.it) e
dalla cooperativa Ge-
nuine
(www.genuine.it).
Ulisse, metafora clas-
sica del navigatore e
della razionalita tecno-
logica, ben si prestava
a essere chiamato in
causa anche per supe-
rare la prova dell’ac-

& Ulisse & ancora mol-

cessibilita del web. Cer-
to, sOno ancora trop-
po pochi i moderni
Ulisse e compagni, ca-
paci di farsi immobi-
lizzare (disabilita mo-
toria) o di farsi mette-
re in condizioni di non
sentire (disabilita sen-
soriale), e proprio gra-
zie a queste prove, di-
ventare capaci di ren-
dere la navigazione in
Internet aperta a tutti,
persone disabili inclu-
se.

Trairelatori del con-
vegno, sicuramente
quelli che hanno col-
pito di piu I'attenzione
sono stati 1 «tecnici»,
perché hanno portato
dimostrazioni concre-

"te di cosa significa

muoversi nelle pagine
web usando soltanto
comandi vocali (senza
mouse e tastiera) o sen-
za la possibilita di ve-
dere il monitor.

[ software di ricono-
scimento vocale (Dra-
gon innanzitutto) o i
lettori delle pagine web
(Jaws per chi non vede)
sono ausili necessari
ma non sufficienti di
per sé: il loro utilizzo

reale dipende da come
sono costruiti i siti
web.

Chi oggi li realizza,
infatti, nella maggior
parte dei casi non co-
nosce né si pone il pro-
blema dell’accessibilita,
come Polifemo che ha
la visione limitata di un
unico occhio. E qui il
mito di Ulisse ¢ ancora
pertinente: solo Ulisse
infatti conosce la tec-
nica per tendere la cor-
da del suo arco: per
centrare il bersaglio,
prima ancora di una
buona mira, bisogna sa-
per predisporre I'arco.

E di archi e frecce
malcostruite durante il
convegno se ne sono
potute vedere parec-
chie. Giusto per esem-
plificare, tra i berga-
maschi sono usciti si-
curamente malconci il
sito degli Ospedali Riu-

niti (speriamo che la’

costruzione del nuovo
ospedale implichi un
degno rifacimento di
un sito che ha fatto ri-
dere tutta la platea) e
quello del Comune di
Paladina (inespugnabi-
le piu della citta di

Troia per chi usa Dra-
gon). Una tirata d’o-
recchie anche alla Pro-
vincia di Bergamo, che
sta progettando un si-
to testuale parallelo,
metodo sconsigliato

dagli standard interna-

zionali (perché i disa-
bili non sono naviga-
tori di serie B). Tra i
«grandi» sono stati
«bacchettati» Wind e
Tim, per le false di-
chiarazioni di accessi-
bilita dei propri siti (ec-
co svelate alcune sire-
ne...). Interessanti an-
che le comparazioni tra
il sito dell'Universita di
Catanzaro (voto pes-
simo) e quello dell'U-
niversita di Bergamo
(voto sufficiente). Boc-
ciato anche il modulo
web di un concorso
della Coca Cola messo
a confronto con la cor-
retta scheda di iscri-
zione al nostro conve-
gno, sul sito www.ulis-
seweb.net.

Lampia partecipazio-
ne al convegno (sala
della sede territoriale
della Regione piena) e
la presenza di numero-
si sponsor e istituzioni

interessate lasciano ben
sperare per il futuro.
E gia previsto un ap-
puntamento tra un an-
no, per mettere a con-
fronto le esperienze mi-
gliori di accessibilita
garantita, che rendo-
no compatibile il desi-
gn con la navigabilita
per tutti (e spesso ci
vuole la pazienza di Pe-
nelope...).

11 16 ottobre scorso la
Camera dei Deputati ha
approvato con voto
unanime il disegno di
legge del ministro per
I'Imnovazione e le Tec-
nologie che obblighera
tutte le pubbliche am-
ministrazioni e chi of-
fre servizi pubblici in
Internet a realizzare si-
ti accessibili. Il prov-
vedimento & ora all’at-
tenzione del Senato ed
¢ prevista l'approva-
zione definitiva entro
la fine del 2003, anno
europeo delle persone
con disabilita. La nave
di Ulisse sta arrivando,
le pubbliche ammini-
strazioni bergamasche
sono pronte ad acco-
glierla?
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